
苏州市市级部门整体预算绩效目标表

2026年度

单位名称 苏州市信息中心（苏州市数字城市运营管理中心）

单位
主要职能

负责拟定数字政府总体技术架构，建立技术标准规范体系并监督实施，指导开展数字政府架构治理；负责建设、运维和管理市电子政务外网和政务云，指导协调各县级市（区）开展电
子政务外网和政务云建设；根据授权承担基础通信网络平台及系统的技术支撑和管理服务工作；负责建设全市电子政务外网网络安全保障体系，协助开展网络安全和数据安全工作；负
责建设、运维和管理数字政府共性支撑平台，推动政务信息系统整合共享、业务协同、集约利用，指导建设跨层级、跨地域、跨部门综合应用系统；负责推动全市政务数据资源归集、
治理、共享和开发利用，指导构建政务数据资源目录和共享交换体系，建设管理一体化公共数据底座，推动政务数据分级分类管理，促进政务数据、社会数据融合应用；负责全市政务
APP统一入口建设和运营管理，促进提升数字化公共服务质量；负责统筹全市数字城市运营管理，拟定并组织实施数字城市运营管理相关发展战略、发展规划、年度计划、评价体系和标
准规范；负责数字城市运行平台和市、县级市（区）、镇（街道）三级融合通信指挥平台建设、维护和管理，指导各地各部门开展系统对接、数据对接和业务对接，协助开展跨部门联
合指挥调度；负责数字城市运营管理相关数据汇聚和数据治理，承担数字城市运行态势的监测预警工作，为党委政府决策提供支撑；负责建立数字城市运营管理相关事项标准清单，承
担任务派发、流转调度、监督考核等工作，指导各县级市（区）开展数字城市运营管理工作；负责推动苏州市城市生命线安全工程综合监管系统和各专项场景建设运营；协调各专项场
景牵头部门开展运行监测、数据分析和指挥调度，监督各部门响应处置等情况，指导各县级市（区）开展城市生命线安全工程综合监管系统建设运营；负责完成上级交办的其他工作。

机构设置及
人员配置

1.机构设置：《苏州市委编办关于同意调整苏州市数据局下属事业单位职能和编制的批复》（苏编办复〔2025〕4号）《苏州市委编办关于印发苏州市数据局
下属事业单位职能配置、内设机构和人员编制规定的通知》（苏编办通〔2025〕13号），苏州市信息中心内设机构包括综合科、数据资源科、应用推进科、建设运维科、网络安全科

（苏州市通信网络保障中心）、城市服务科、城市运行科、城市安全科、联动指挥科（监督考核科）。2.人员配置：全额事业编制47名，实有人数为46名。

部门整体
资金（万
元）

收入

全年
预算数

资金总额 1763.06

财政拨款

小计 1763.06

一般公共预算资金 1763.06

政府性基金 0

财政专户管理资金 0

国有资本金 0

社保基金 0

上年结转资金 0

其他资金 0

支出

半年
计划执行数

全年
预算数

基本支出 716 1432.34

项目支出 0 330.72

专项租赁费 0 300

办公设备购置 0 1.72

专项委托业务费 0 5

房屋维修维护费 0 24

中长期目标 深入贯彻落实市委市政府关于加强数字苏州建设、推进数字化改革等决策部署，全力做好数字政府共性支撑能力建设、数字化应用开发、数字城市运营管理中心等工作。

年度目标
在市数据局的领导下，优化提升市级政务云和电子政务外网，推进数据汇聚治理、共享开放，提升一体化公共数据底座等共性支撑能力，优化“苏周到”“苏服企”“苏政服”等数字

化品牌应用能力，强化关键信息基础设施和数据资源安全防护，实体化运行数字城市运营管理中心。

一级指标 二级指标 三级指标 半年指标值 全年指标值

决策

计划制定
中长期规划制定健全性 健全 健全

工作计划制定健全性 健全 健全

目标设定
绩效目标合理性 合理 合理

绩效指标明确性 明确 明确

预算编制
预算编制科学性 科学 科学

预算编制规范性 规范 规范

过程

预算执行

预算调整率 ＝0% ＝0%

支付进度符合率 ＝100% ＝100%

预算执行率 ＝41% ＝100%

预算偏差率 ≤10% ≤10%

结转结余率 ＝0% ＝0%

公用经费控制率 ≤100% ≤100%

“三公经费”变动率 ≤0% ≤0%

政府采购执行率 ＝100% ＝100%

非税收入预算完成率 ≥100% ≥100%

预算管理

预算管理制度健全性 健全 健全

资金使用合规性 合规 合规

绩效管理覆盖率 ＝100% ＝100%

基础信息完善性 完善 完善

预决算信息公开度 公开 公开

非税收入管理合规性 合规 合规

资产管理

资产管理制度健全性 健全 健全

资产管理规范性 规范 规范

固定资产利用率 ＝100% ＝100%

项目管理
项目管理制度健全性 健全 健全

项目管理制度执行规范性 规范 规范

人员管理

人员管理制度健全性 健全 健全

人员管理制度执行有效性 有效 有效

在职人员控制率 ＝100% ＝100%

机构建设

组织建设工作及时完成率 ＝100% ＝100%

业务学习与培训及时完成率 ＝100% ＝100%

纪检监察工作有效性 有效 有效

一级指标 二级指标 重点工作 三级指标 半年指标值 全年指标值

履职

负责起草综合文稿，拟定并组织实施综合性工作方
案、年度计划等；承担机构编制、文电、会议、人
事、财务、宣传、培训、联络交流等综合事务；负

责跟踪督办、绩效考核、内控管理等工作。

负责起草综合文稿，拟定并组织实施综合性工作方
案、年度计划等；承担机构编制、文电、会议、人
事、财务、宣传、培训、联络交流等综合事务；负

责跟踪督办、绩效考核、内控管理等工作

全年调研、综合文稿、信息采编完成率 ＝100% ＝100%

会议保障、文件批办 完成 完成

组织年度文书档案、项目档案编目归档 0 完成

事业单位法人年报备案公示、事业单位法人事项变
更

≥1次 ≥1次



履职

负责建设政务数据资源目录和共享交换体系，推动
政务数据归集、治理、共享和开发利用，建设管理
一体化公共数据底座，按需汇聚社会数据，推动政

务数据分级分类管理。

建设管理一体化公共数据底座，做好政务数据编目
、归集、治理、共享等工作，按需汇聚社会数据

一体化底座平台运行稳定性 稳定 稳定

编制发布政务数据目录数量 ≥25000个 ≥35000个

新增汇聚数据资源数量 ≥25亿条 ≥50亿条

负责协调推进跨层级、跨地域、跨部门综合应用系
统建设和应用；负责全市政务APP统一入口建设和
运营管理，协助推动全市自然人、法人相关政务服
务和公共服务接入，构建面向自然人、法人的数字

化服务体系。

负责苏州市电子证照库的指导建设和安全管理，继
续扩展长三角、省、市证照资源，优化、扩充新的
应用场景，全面支撑互联网+政务服务的建设，提

升政府服务效率和满意度

苏州市电子证照库新增省、市电子证照总数 ≥8个 ≥15个

苏州市电子证照库新增支撑应用场景总数 ≥10个 ≥20个

负责“苏周到”平台的指导建设和安全管理，推动
全市自然人和公共服务接入，监督考核接入服务运

行质量，促进提升数字化公共服务质量

苏周到新增服务接入数量 ≥6个 ≥12个

苏周到公共数据应用和智能场景建设总数 ≥2个 ≥4个

负责“苏政服”的建设与运营工作，完善组织用户
体系，优化并拓展共性办公应用，积极推广部门使

用

新增部门接入数量 ≥15个 ≥25个

新增政务应用接入数量 ≥10个 ≥20个

负责拟定数字政府总体技术架构，编制并组织实施
技术标准规范，指导开展数字政府架构治理，协助
开展市级信息化项目评审，承担电子政务外网数字

证书、电子印章审核、制发和管理工作。

协助市数据局开展项目验收备案材料审核 协助验收备案审核项目数量 ≥20个 ≥60个

做好一体化电子印章制发管理 一体化电子印章累计数量 ≥4100个 ≥4200个

做好电子政务外网数字证书制发管理 电子政务外网数字证书累计数量 ≥2500个 ≥2700个

负责建设、运维和管理市电子政务外网、政务云，
负责电子政务外网网络安全保障体系建设，承担电
子政务外网安全态势感知、监测预警和联动处置，
协助开展网络安全和数据安全工作，指导各县级市
(区)开展电子政务外网和政务云建设；根据授权承
担基础通信网络平台及系统建设运行维护、安全监

测等技术支撑和管理服务工作。

为全市各部门提供政务云计算、存储、网络、安全
等电子政务基础设施资源，满足业务应用部署需求

虚拟机规模 ≥8800台 ≥9200台

基础设施能力 提升 提升

为市级政务云、网稳定运行提供保障，包括政务云
平台等设施运行管理维护，保障政务云、网及承载

的应用系统安全稳定运行

设备可用率 ≥99% ≥99%

重大故障 ＝0次 ＝0次

为市级政务云、网提供安全保障，实时监测网络流
量，发现问题及时预警、处置

网络安全防护能力 提升 提升

数据备份总容量 ≥2350TB ≥2400TB

数据安全监测能力 提升 提升

负责数字城市运行平台建设、运维，推动城市运行
相关数据、系统接入；负责数字城市共性能力和组
件建设，协调推动跨部门、跨层级“城运一件事”
建设、运维；指导各地各部门开展系统对接、数据

对接和业务对接。

推动城市运行相关系统接入城运中心 新增接入部门应用数 ≥5个 ≥10个

“城运一件事”建设、运维 新增建设完成“城运一件事”数量 ≥3个 ≥5个

负责拟定数字城市运营管理相关发展规划、年度计
划和评价体系，建立数字城市运营管理相关事项标
准清单；负责数字城市运行平台运营，承担城市运
行态势感知、分析研判、指令派发、办理反馈，协
助开展专项数据服务，编制城市运行分析报告，辅

助党委政府科学决策。

“一网统管”平台维护和管理 新增接入AI算法数量 ≥5个 ≥10个

针对城运事项，开展数据研判分析

编制“数字城运中心”数据分析专报 ≥6篇 ≥12篇

编制“数字城运中心”假期值守简报 ≥12篇 ≥24篇

编制“数字城运中心”风险监测报告 ≥6篇 ≥12篇

推进“城运一件事”建设，提升城运事件全流程闭
环管理效能

当年累计派发城运事件数量 ≥1500条 ≥3000条

当年累计派发城运事件闭环比例 ≥95% ≥95%

负责推动城市生命线安全工程综合监管系统建设、
运维，协调推动综合监管系统数据汇聚、治理；负
责拟定并组织实施综合监管系统相关制度、标准规
范；协助各牵头部门开展专项场景运行监测、数据
分析、运营管理等工作，承担再监管职责；负责编

制运行监测分析报告。

推进城市生命线安全工程综合监管系统建设及运营

新建场景数 ≥3个 ≥6个

城市生命线监测设备接入数 ≥1000个 ≥3000个

城市生命线报警处置率 ≥90% ≥98%

负责市、县级市(区)、镇(街道)三级融合通信指挥
平台建设、运维，协调保障和协助开展跨部门联合
指挥调度。负责拟定城运中心值班值守制度并组织
实施，承担城运中心驻场座席人员日常管理；负责
拟定并组织实施数字城市运营管理中心考核监督机

制。

市、县级市(区)、镇(街道)三级融合通信指挥平台
运维

融合通信指挥平台运行稳定性 稳定 稳定

开展市、县级市(区)、镇(街道)三级融合通信指挥
平台联调测试演练

融合通信指挥平台联调测试演练当年累计次数 ≥12次 ≥24次

一级指标 二级指标 三级指标 半年指标值 全年指标值

效益指标

经济效益

社会效益

提升城市数字化治理水平 提升 提升

提升法人办事服务便利性 提升 提升

提升市民生活便利性 提升 提升

生态效益

可持续影响

满意度指
标

服务对象满意度 部门满意度 ≥95% ≥95%


