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苏州市数据局 2026年上半年工作总结和下半
年工作计划

今年以来，市数据局深入贯彻市委、市政府决策部署，持

续落实“三服务”要求，统筹推进数据要素市场化配置改革、数智

化改革、“高效办成一件事”等改革，各项工作取得实效。

一、上半年工作进展

（一）坚持要素赋能，加快释放数据价值。强化算力、数

据等要素保障，支撑“人工智能+”城市建设。推进公共数据开发

利用。强化公共数据优质供给，统筹推进公共数据共享、开放

和授权运营，国家数据发展研究院高质量数据集联合实验室在

数字中国建设峰会上揭牌，上线数据集与语料库平台，81项数

据集入选省高质量数据集先行先试入库名单。成功承办国家数

据要素赋能低空经济高质量发展工作推进会。夯实数字基础设

施。优化算力中心布局，落实国家“东数西算”工程，积极融入全

国一体化算力网。积极推进数据基础设施建设，融入全国数据

流通利用基础设施互联互通体系，分类推进企业、行业、城市、

跨境等可信数据空间建设，10个项目入选江苏省可信数据空间

“123+”项目库。深化数字国际合作。高标准推进苏州国际数据港

建设，出台推进苏州国际数据港核心区发展提升行动计划，提

升“苏数通”数据跨境公共服务平台效能，建设数据跨境可信数据
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空间，帮助企业信用数据跨境落地。

（二）坚持改革创新，持续增强数字效益。深入推进数智

化改革，推动产业基础结构、政府服务流程、城市治理模式再

造。统筹推进数字苏州建设。编制数字苏州建设“十五五”规划，

出台数字苏州建设工作要点，加强信息化项目全生命周期管理，

完善人工智能行业应用路演机制，分领域组织专题路演，路演

机制在全省复制推广。做好 APEC 贸易部长会议期间会务等信

息化保障工作。激活数字经济活力。推动国家和省数字经济创

新发展试点试验，加快打造国家数字经济创新发展试验区（江

苏）主要承载区。培育壮大数据产业，获批国家数据产业集聚

区建设试点，开展数据企业“培优育强”行动，打造数智经济公共

服务体系。增强数字政府效能。高标准推进政务“一朵云”、电子

政务新“一张网”建设，升级一体化公共数智底座，优化人工智能

模型专区，推进“人工智能+政务”应用，优化“苏政服”协同办公

平台功能，全面推广应用“一表通”平台。优化数字社会环境。深

入实施省城市全域数字化转型试点，全市共有 18个场景、4家

企业入选省数字社会重大场景和重点企业培育名单。举办省“人

工智能+”应用推广环省行活动，促进典型应用推广和供需对接。

推动低空飞行“苏翼巡”、移动车载“苏智巡”、AI融合赋能“苏智

析”等感知体系建设，增强城市治理智慧韧性。

（三）坚持服务至上，切实提升行政效能。深化“高效办成

一件事”，最大限度利企便民，着力为企业服务、为群众解忧。
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深入推进“高效办成一件事”改革。扎实推动国家和省部署的重点

事项落地，“一件事”办件量全省第一。深化政务服务事项标准化、

基层高频事项一平台办理、基层证明网上开具等省级试点，优

化全域一体化帮代办服务体系，深化政务服务“跨省通办”。完善

政务服务体系。开展服务企业专项行动，完善企业综合服务体

系，制定企业综合服务基层站点建设运营指引，推出人工智能

（OPC）、网络助企等 84项增值服务，推进“苏商通”迭代升级，

做好涉企诉求闭环处办。增强 12345热线服务功能，开展“12345+

电商平台”转接试点，做好中高考、苏超、极端天气等重要场景

诉求联动处办。常态化开展“换位跑一次”“换位用一次”，优化业

务流程，提升“办不成事”反映等服务效能。深化行政审批领域改

革。高质量开展“企业名称智能推荐”省级试点，优化“个独转型”、

智慧商事登记帮办导办等举措，深化涉企登记一件事。持续推

进工程建设项目审批领域改革，常态化实施“拿地即开工”模式，

服务保障重大项目落地。深化公共资源交易改革，拓展公共资

源 AI应用场景，推进远程异地评标。

二、下半年工作计划

（一）深化数据要素市场化配置改革。开展数据要素市场

化配置改革。落实苏南重点城市要素市场化配置综合改革试点

任务，推进“人工智能+”“数据要素×”融合发展，建设开放、共享、

安全的一体化数据市场。加快推进公共数据开发利用。聚焦产

业发展、社会民生等领域，打造一批公共数据开发利用示范场
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景，挖掘“数据要素×”“公共数据跑起来”等应用场景，争取国家、

省级试点示范。系统推进高质量数据集建设。开展行业高质量

数据集建设行动，高水平运营国家数据发展研究院高质量数据

集联合实验室，聚焦工业制造、医疗健康等重点领域，推出一

批行业高质量数据集应用场景。强化算力基础设施供给。加快

推进长三角生态绿色一体化发展示范区数据中心集群吴江起步

区建设，推动一批算力中心项目建设投用。

（二）深化数智化改革。深入推进数字苏州建设。深入开

展城市全域数智化转型试点，常态化组织人工智能行业应用路

演，推出一批典型的数智化应用，赋能经济社会高质量发展。

做强做优做大数字经济。开展国家数据产业集聚区建设试点、

省数字经济创新发展试点，促进实体经济和数字经济深度融合，

高标准建设苏州国际数据港，打造数智经济创新发展生态。打

造协同高效的数字政府。建强一体化公共数智底座，建成全市

政务“一朵云”体系，更大范围推广应用“一表通”平台，优化“苏

周到”等数智化总入口服务功能和服务体验。构建普惠便捷的数

字社会。提升城运中心效能，打造“城运一件事”创新应用，推动

城市智慧高效治理。

（三）深化“高效办成一件事”改革。常态化实施“高效办成

一件事”。推进国家和省“高效办成一件事”重点事项全面落地，

探索本地高频特色应用，打造“市—县—镇”全覆盖帮办服务体

系。深化服务企业专项行动。深入开展“换位跑一次”行动，完善
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企业综合服务体系，推出一批企业所需的增值化服务，打造智

能政策服务中枢，完善企业诉求闭环管理服务机制，着力解决

企业发展难题。做优 12345热线服务。优化“智能话务大模型”，

深化多部门应急联动响应机制，保障重大活动和特殊时期企业

群众诉求快接快处。深化行政审批专项领域改革。深化涉企登

记改革，降低企业制度性交易成本。深化“拿地即开工”模式，实

现项目建设集成化审批、整体化推进。深化公共资源领域改革

和专项整治工作，运用人工智能等新技术提升管理服务质效。


